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MATERIAL INFORMATIVO

Primeiros 90 dias como lider: como comecar com
clareza e confianca

Assumir uma equipe é uma mudanca de papel, ndo apenas de cargo. Quem era reconhecido pela entrega
técnica passa a ser cobrado por resultados que dependem de outras pessoas. Os primeiros meses
definem como o lider serd percebido — e o0 quanto a equipe vai confiar nele depois. Este material
apresenta, em linhas gerais, 0 que costuma pesar nessa transicao.

A transicao que quase ninguém prepara

Na maioria das pequenas e médias empresas, o novo lider é promovido pela competéncia técnica e
aprende a liderar na tentativa e erro. O custo aparece em retrabalho, inseguranca da equipe e decisdes
adiadas. Reconhecer que liderar é outra profissdo j&4 muda a forma de comecar.

1 - Entender o contexto antes de mudar

Os primeiros dias valem mais pelo que se observa do que pelo que se anuncia. Como o trabalho
realmente acontece, onde estdo os gargalos, quem sustenta a operacao e qual é a expectativa da
diretoria sao informacdes que mudam qualquer decisdo posterior.

Reflexdao: Vocé conhece a rotina real da sua equipe ou apenas o que é reportado?

2 - Conhecer as pessoas, nao so6 as funcoes

Cada pessoa tem histérico, motivacao e nivel de maturidade diferentes. Conversas individuais no inicio
criam vinculo e revelam o que planilha nenhuma mostra. Tratar todos igualmente costuma ser menos
justo do que parece.

3 - Alinhar expectativas nos dois sentidos

Boa parte dos conflitos iniciais nasce de combinados que nunca foram ditos: o que é prioridade, o que é
urgente, como se mede um bom trabalho. O alinhamento vale tanto com a equipe quanto com quem
lidera o novo lider.

Reflexao: O que sua equipe entende hoje como "trabalho bem feito"?

4 - Comunicar com clareza e constancia

Equipe sem informacao preenche o vazio com suposicdo. Comunicacao de lideranca nao é discurso: é
frequéncia, consisténcia entre o que se fala e o que se cobra, e espaco real para duvidas.

5 : Escolher poucas prioridades

Novos lideres tendem a querer resolver tudo no primeiro més. Poucas frentes bem conduzidas geram
mais credibilidade do que muitas iniciativas inacabadas.

6 - Acompanhar de perto sem sufocar

Acompanhamento é diferente de controle. O primeiro sustenta autonomia e corrige rota cedo; o segundo
forma equipes dependentes que s6 agem quando mandadas.

Erros comuns nos primeiros meses

Querer marcar posicdo com mudancas bruscas; evitar conversas dificeis para "nao desagradar"; continuar
executando as tarefas antigas por seguranca; prometer o que nao depende sé de vocé; e confundir
proximidade com auséncia de combinados. Nenhum deles é irreversivel — mas todos custam tempo e
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confianca.

Sinais de atencao

DecisOes simples que sempre voltam para o lider, siléncio nas reunides, prazos que escorregam sem
aviso, pessoas boas pedindo para sair e clima que muda conforme o dia. Quando esses sinais aparecem
juntos, o problema raramente é a equipe: é a forma como a lideranca estd sendo exercida.

Por que nao existe receita pronta

O que funciona depende do porte da empresa, da maturidade do time, do histérico do gestor anterior e do
momento do negécio. Por isso este material aponta o caminho, mas nao substitui a leitura profissional do
seu cendrio.

Esta assumindo — ou formando — novos lideres?

A APAS Solugdes avalia o contexto da sua empresa e estrutura o desenvolvimento de lideranca de

acordo com a realidade da equipe. Fale com um especialista.
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